Byg og Miljo webinar

Ansggning om lovliggarelse af ulovligt byggeri

Webinaret starter kl. 10.00

KOMB:T



PRAKTISK INFORMATION

For vi gar i gang

+  Webinaret bliver optaget. | modtager praesentationen og
optagelse efter webinaret

«  Spergsmal stilles ved handsopraekning - vent venligst med
at abne mikrofonen, til vi beder om det under
spargsmal/svar-sessionen

* Hold jeres kamera slukket

+ Har du spgrgsmal eller kommentarer, som du ikke nar at fa
svar pa, kan du skrive til bm@kombit.dk




Agenda

1. Velkommen

2. Baggrund for projekt ‘Bedre kvalitet i
ansggninger’

3. Plan for release af ansggningstyper

4. Opfolgning fra tidligere ansggningstyper
5. Live demo

6. Spgrgsmal og svar

7. Tak for i dag
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Baggrund for projektet



Strategisk mal for ‘Bedre kvalitet i ansggninger’

Byg og Miljo-lasningen udvides, sa brugergreensefladen i hajere grad
understatter, at borgere og virksomheder hjselpes til at udfylde
byggeansggninger korrekt.



Involverede parter

«  KomPublic: Faglige inputs
«  KOMBIT: Bearbejdning af forretningsregler
« Knowledge Cube: Validering og test op mod eksisterende system

- Faggruppe for Byg og Miljg (Fredericia, Halsnaes, Harsholm, Kabenhavn, Randers, Vejen, Viborg og Aalborg
Kommune):

Faglig validering sammen med KOMBIT og KomPublic

- Strategigruppe for Byg og Miljo (Esbjerg, Gentofte, Hjarring, Kabenhavn, Odense, Randers, Senderborg,
Vejen, Vordingborg, Aarhus og Aalborg Kommune):

Bidraget til strategiske beslutninger fx om prioritering af hvilke ansggningstyper, vi skal arbejde med forst,
hvor meget kan vi stramme kravene og om ansgger skal kunne svare "jeg er i tvivl’.

«  Styregruppen for Byg og Miljg (Gentofte, Kabenhavn, Middelfart og Randers Kommune):

Har godkendt strategisk retning og prioritering.



Plan for udrulning



Udrulningsplan 2024

Bedre kvalitet i ansggninger

29. januar 14. marts 28. maj 3. december

—e—— ¢ —o— (0O

Release 1 Release 2 Release 3 Release 4
Fritliggende Simpelt byggeri: Etagebyggeri, Lovliggerelse
enfamiliehuse, Garager, carporte, Erhvervsbyggeri &
reekkehuse, udhuse og lignende Landbrug, industri-
dobbelthuse og og lagerbygninger i
sommerhuse én etage



Opfglgning fra tidligere
ansggningstyper



Rettelser

- [pomey

. i Byg og Miljg Kontaki »
» Rettelser er publiceret den 29. oktober og er beskrevet i en o

mail til de supportberettigede brugere den 24. oktober —_

Byg og Miljg
Portal for bygge- og miljgansggninger

hed

» Den 3. december publiceres der flere rettelser sammen med
ansggningstypen "lovliggerelse af ulovligt byggeri”

+ |l vil modtage notat med beskrivelse af disse rettelser sammen
med optagelsen af webinaret.




Brugertilfredshed - Sagsbehandlere

Hvor tilfreds er du overordnet set med Byg og Miljg?

3,3

2% 216

2,9 ved seneste maling



Brugertilfredshed - Ansggere

Hvor tilfreds er du overordnet set med selvbetjeningslasningen Byg og Milja?

2,8

- 132



Lovligggrelse af ulovligt byggeri



Hvorfor skal lovligggrelsessager i
Byg og Miljo?

Ansggning om lovligggrelse er ikke fast-track
tilgivelse, men...

« Bedre processer til handtering af
lovliggerelsessager

« Automatisk fritagelse for servicemal

 Sikrer at dialogen om lovliggarelse starter pa et
mere oplyst grundlag
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Det kan vaere en god ide at anskaffe en radgiver






Afrunding



Afrunding

= Releasen er den 3. december kl. 16.00
Releasen medfarer ikke nedetid.

= | far mulighed for at preove lgsningen i ES-
miljoet.

= | modtager efter webinaret en mail med link
til optagelsen og praesentation, notat om
rettelser til eksisterende ansggningstyper og
adgang til testmiljoet.

= Laes mere om lovliggorelse i notatet, som |
modtog far webinaret - ma gerne deles med
kollegaer.

= Ubesvarede spegrgsmal og kommentarer
sendes til BM@kombit.dk.
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